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Uberlegungen zur Handhabung von Stammdaten

Wer kann wann?

B YON ROBERT BRUCKBAUER

Stammdaten sind das Herzstlick aller Geschiftsprozesse. Inihnen stecken Kerninformationen der grundle-
genden Informationsobjekte, beispielsweise Artikel, Produkte, Tarife, Partner oder Kunden. Umso bedenk-
licher ist s, dass Softwarearchitekturen sehr spat oder teilweise gar nicht auf die speziellen Eigenschaften

von Stammdaten und deren Bearbeitung eingehen. Im Zuge der Realisierung eines Java EE-basierten Sys-
tems zur Personaleinsatzplanung stellte sich unter anderem die Aufgabe, Stammdaten aus mehreren Alt-
systemen zu Obemehmen, in gesigneter Form im neuen Datenmodell abzubilden und eine Maglichkeit fr
den Abgleich mit vorgelagerten Systemen zu schaffen.

Dieses Ziel wird hauptsichlich durch
massiv redundante Auslegung der Hard-
und Softwarekomponenten erreicht.Ins-
gesamt betrachtet sicht die Ausgangslage
also folgenderweise aus:

¢ Application Server: Serverfarm mit
mehr als zehn eigenstindigen Applica-
tion-Servern (WebLogic), lose Kopp-
lung derServer, kein Cluster.

¢ Datenbank: ausfallsicherer Real Appli-
cation Cluster (RAC) von Oracle. Alle

Application Server verbinden sich auf
eineInstanz derDatenbank, der Zugriff
auf die verschiedenen Datenbank-Ser-
ver ist fiir die Anwendung unsichtbar
{TransparentFailover) geldst.

¢ Client-Applikation: Java-Client (Swing)
mit Webserver fiir den Download der
Applikation (dhnlichWebStartvon Sun).
Clients verbinden sich beim Anmelde-
vorgangauf den Application Sserver, der
zum Zeitpunkt der Anmeldung amwe-
nigstens belastet ist (Load Balancer).

Dieses Szenario mag auf den ersten Blick
nicht besonders spektakulidr wirken.
Beriicksichtigt man aber den unterbre-
chungsfreien Betrieh des Systems, ergeben
sicheine Reihe von Problemen, die gelést
werden miissen. Imweiteren Verlauf des
Artikels werden die folgenden Software-
komponenten dafiir erarbeitet:

e cine spezielle EJB (Enterprise Java-
Bean), die alle Stammdaten beim Start
des Application Server lidt.
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Abb. 17 Schematische Darstellung der Anwendung
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Abb, 27 Softwarethemen rund um Stammdaten

e cinen Cache fiir Stammdaten fiir jeden
Application Server. Seine Aufgabe ist die
Bereitstellung der Stammdaten. Er bie-
tet Services fiir einen effektiven Zugriff
aufStammdaten.

ein Prozess, der die Anderungen von
Stammdaten durch Bearbeitungsvor-
gingein der Client-Applikation zeitnah
aktualisiert.

einProzess, der einmal am Tag zu einer
festgelegten Zeit einen Abgleich der
Stammdaten im Cache mit demvorgela-
gerten Systemdurchfithrt. Ein Neustart
desApplication Serverist nicht notwen-
dig.

ein Cache fiir Stammdaten fiir die Cli-
ent-Applikation zur Steigerung der Per-
formance. Dieser Cache wird im Zuge
der Anmeldung am System mit der fiir
die zentralen Geschiiftsprozesse not-
wendigen Teilmenge der Stammdaten
desApplication Server befiillt.

ein Mechanismuszur Synchronisierung
der Stammdaten im Cache der Client-
Applikationen mit den Stammdaten
des Application Server. Die Client-An-
wendung neu zu starten, ist nicht not-
wendig,

Wie in Abbildung 1 schon angedeutet, er-
geben sich Anderungen der Stammdaten
in der Datenbank sowohl durch die Bear-
beitungsvorginge innerhalb des Systems
{ Anwendungskomponente ,,Stammdaten
verwalten®) als auch durch den Abgleich
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iiber Schnittstellen mit vorgelagerten
Systemen. Eine besondere Schwierigkeit
im Zusammenhang mit den Stammda-
ten eines Application Server stellt die
gleichzeitige Benutzung durch eine grofse
Anzahl gleichzeitiger Service Threadsim
EJB-Container dar. Aus diesem Grund
muss hier besonders stark auf Thread-
sichere Programmierung geachtet wer-
den. Gleiches gilt fiir Swing-basierte Cli-
ent-Applikationen, in denen die Klasse
SwingWorker oder dhnliche Konzepte
benutzt wird.

In Form einer Mind-Map zeigt Ab-
bildung 2 die Softwarethemen rund um
Stammdaten, diein demvorliegenden Ar-
tikel behandelt werden.

¢ Der Themenkreis ,,Zugriff” vereint
die verschiedenen Méglichkeiten, auf
Stammdaten zuzugreifen: Manifesta-
tion als Konstante, optimierter Zugriff
durch Caching, Nachladen vonweniger
hiufig verwendeten Stammdaten und
Synchronisierung bei Zugriffskonf-
likten.
Im Themenkreis ,,Modell® werden
verschiedene fachliche Ausprigungen
von Stammdaten aufgefiihrt, das sind
elementare Stammdaten, der Spezial-
fall Schiisselkatalog und bearbeitbare
Stammdaten.
¢ Die verwandten Themen . Bearbeitung
und ,,Schnittstellen“ dokumentieren die
beiden Méglichkeiten, Stammdaten zu

verindern. Hier spielt auch das Thema
~Historisierung“ eine wichtige Rolle.

¢ Aktualisierung schliefflich umfasst die
Prozesse, Stammdaten beim Start der
Anwendung zu laden, periodisch An-
derungen in den Stammdaten nachzula-
den und Stammdaten auf den Client zu
iibertragen.

Was sind Stammdaten?

Unter Stammdaten werden Daten ver-
standen, die in fachlichen Abldufen (sog,.
Geschiftsprozessen, kurz GV) in gleicher
Art und quasi unveridnderlichen Inhalt
zur Verfiigung stehen. Im Gegensatz dazu
werden Bewegungsdaten als jene Daten
bezeichnet, diein diesen Geschiftsprozes-
sen entstehen und bearbeitet werden.
Stammdaten sind das Herzstiick al-
ler Geschiiftsprozesse. In ihnen stecken
die Eigenschaften und Kennzeichen fiir
grundlegende Informationsobjekte, zum
Beispiel Personen, Infrastruktur, Arbeits-
vorginge und Kerninformationen iiber
Produkte und Tarife. Stammdaten sind
auch eng mit der Internationalisierung
im System verbunden, d.h., Stammda-

Auszug aus weblogic-ejb-jar.xml
=gjb-name=InitialStartupEIB=/ejb-name=
=stateless-session-descriptor=
=pool=
=max-beans-in-free-pool=1
= /max-beans-in-free-pool=-
<initial-beans-in-free-pool=1
=finitial-beans-in-free-pool=
=/ pool=
=/fstateless-session -descriptor=
=enable-call-by-reference=True
= fenable-call-by-referances

=lpcal-jndi-nam e=Initial Startu peflocal-jndi-nam e

Codefragment aus der Initial Startup EJB
MaplBeanMap=
{{ListableBeanFactory) getBeanFactory(}).
getBeansOfType(Initialload Dao. class);
for {Iterator|Beanlt =|Bean Map.values ). terator();
|Beanlt. hasMext{}:) {
InitialloadDan [Bean ={Initialload Dao) [Beanlt.
next(};
|Bean.initialLoad{};

}
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Anderungen unterliegen. Diese Stamm-
daten sind oft historisiert.Doch dazu spi-
ter mehr. Hier ein paar Beispiele aus dem
SystemzurPersonaleinsatzplanung;

¢ Personenbezogene Stammdaten indern
sich durch Neueinstellungen, Verset-
zungen und Kiindigungen von Mitar-
beitern oder durch Umstrukturierungs-
mafnahmen imBetrieb.

¢ Produkte und Leistungen werden am
bestehenden und zukiinftigen Markt
ausgerichtet. Dadurch entstehen neue
Produkte und Leistungen, ausgediente
ProdukteundLeistungen verschwinden
imRahmen vonPlanungsperioden.

¢ Tarife werden in einer durch massiven
dufferen Druck stark wandelbaren Ar-
beitswelt hiufig gedndert. Diese An-
derungen miissen aus rechtlichen und
finanziellen Griinden immer zum rich-
tigen Zeitpunkt im System wirksam
werden.

¢ Die elementaren Stammdaten aus dem
Schliisselkatalog dndern sich praktisch
nie. Anderungen am Schliisselkatalog
passieren fast immer im Zuge der Er-
weiterung der Anwendung und kaum
wiihrend des Betriebes.
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